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مقدمة:
الأسرة عماد المجتمع لما لها من دور مهم في توفير الرعاية لأفرادها، وما تقدمه لهم من متطلبات 

التنشئة الاجتماعية ليصبحوا أفراداً منتجين في مجتمعهم. 

القطاعات  تقدمها  وبرامج عمل  توجهات وطنية  الواقع من  يفرضه  وما  الأهمية،  من هذه  وانطلاقاً 

للتعامل مع الأسرة على مستوى  الوطني لشؤون الأسرة  الحاجة إلى تأسيس المجلس  المختلفة؛ برزت 

الأسرة  لقضايا  أعمق  لفهم  والبرامج  والخطط  السياسات  والمساهمة في وضع  الاستراتيجي،  التخطيط 

وأفرادها. 

العبدالله  رانيا  الملكة  جلالة  برئاسة   2001 عام  تأسس  الذي  الأسرة  لشؤون  الوطني  المجلس  يعمل 

المعظمة ضمن برنامج التطوير والتحديث كمظلة داعمة لتنسيق وتيسير عمل الشركاء من المؤسسات 

الحكومية وغير الحكومية والمؤسسات الدولية والقطاع الخاص العاملة في مجال الأسرة لتحقيق مستقبل 

أفضل للأسرة الأردنية. 

وخلال الأعوام السابقة وضع المجلس خطة عمل للأعوام 2004 - 2008 لتنفيذ العديد من المشاريع، 

ووضع السياسات والخطط والبرامج الوطنية، وتطوير التشريعات الهادفة إلى تحسين نوعية حياة الأسرة 

الأردنية، والتي جاءت بمثابة نقاط مضيئة في مسيرة المجلس. 

وأعد المجلس  هذا العام  استراتيجيته للأعوام 2009 – �201، معتمداً فيها على مخرجات الاستراتيجية 

السابقة، ومؤكدا على الاستمرار في تنفيذ العديد من الإنجازات الوطنية، والتي ستساهم في خلق بيئة 

مناسبة لتمكين الأسرة الأردنية  لتكون أكثر قدرة على مواجهة التحديات المختلفة. 

د. هيفاء أبو غزالة
الأمين العام للمجلس الوطني لشؤون الأسرة
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 المجلس الوطني لشؤون الأسرة:

رسالتنا: تعزيز مكانة الأسرة الأردنية، وتعظيم دورها في المجتمع لتمكينها من المساهمة في المحافظة 

على الموروث القيمي والحضاري بما يواكب كافة التغيرات.

مهمتنا: المساهمة في ضمان مستوى حياة أفضل للأسر الأردنية وأفرادها من خلال رؤيا وطنية تدعم 

السياسات الوطنية التنموية وتمكنها من تحقيق طموحاتها.

أهداف المجلس: 

العلاقة  ذات  التنموية  والخطط  والتشريعات  والاستراتيجات  السياسات  تطوير  في  المساهمة   •

بالأسرة وأفرادها، ومتابعة تنفيذها.

تلبية  المساهمة في تحسين نوعية مستوى حياة الأسرة، ورعاية وتعزيز دورها، وتمكينها من   •

احتياجات أفرادها وضمان أمنهم.

المساهمة في النهوض بالأسرة، وحمايتها وتأمين استقرارها، والحفاظ على تماسكها وهويتها.   •

دعم جهود مؤسسات المجتمع وهيئاته المختلفة في القطاعين العام والخاص المعنية بشؤون   •

الأسرة، وتحقيق التنسيق والتكامل بين هذه الجهات.

أدوار المجلس:

صياغة السياسات: كهيئة فكرية للسياسات الوطنية يلتزم المجلس بإعداد ومراجعة وتعديل   •

القضايا والأولويات  بناءاً على  المتعلقة بالأسرة وأفرادها،  السياسات والتشريعات والإجراءات 

الوطنية.

إدارة البحوث ومصادر المعلومات: يلتزم المجلس بمصداقية المعلومة التي يقدمها حول كل ما   •

يتعلق بالأسرة وأفرادها، بحيث يقوم بإدارة جميع هذه المعلومات لتتمكن الجهات المعنية 



�

بالأسرة من اتخاذ قرارات مدروسة مبنية على أسس علمية كفيلة بضمان استمرارية التقدم 

والرفعة للأسرة الأردنية، وتوجيه الأبحاث والبرامج العلمية نحو الأولويات الوطنية والترويج 

لها.

يقوم المجلس بحشد الدعم الوطني للسياسات والبرامج الأسرية لدى صانعي  حشد الدعم:   •

القرار، واستقطاب الدعم المالي لضمان استمرارية البرامج الأسرية على المستوى الوطني.

التنسيق والتشبيك: يركز المجلس في عمله على التنسيق بين المؤسسات الوطنية المعنية بشؤون   •

الأسرة وأفرادها، لتوحيد جهودها، بالإضافة إلى التشبيك مع المؤسسات ذات العلاقة بالأسرة 

على المستوى الإقليمي والدولي.

والخطط  والاستراتيجيات  السياسات  تنفيذ  وتقييم  بمتابعة  المجلس  يقوم  والتقييم:  المتابعة   •

المتعلقة بالأسرة وأفرادها من قبل المؤسسات الشريكة ومتابعة إجراءات المؤسسات العاملة في 

مجال حماية الأسرة من العنف.

للقيام  والمالية  والإدارية  الفنية  قدراته  ودعم  تطوير  على  المجلس  يركز  المؤسسي:  التطوير   •

بمهامه ومسؤولياته.

هيكلية المجلس الوطني لشؤون الأسرة:

 يتشكل المجلس الوطني لشؤون الأسرة مما يلي: 

الرئيس: صاحبة الجلالة الملكة رانيا العبدالله المعظمة.  -1

ترأسه جلالة  الوطني لشؤون الأسرة، والذي  المجلس  أمناء  يتشكل مجلس   : الأمناء  2-  مجلس 

الملكة رانيا العبدالله المعظمة؛ من أعضاء من مختلف الوزارات والمؤسسات الحكومية وغير 

اللجنة  عنه  وتنبثق  الخاص وخبراء.  القطاع  وممثلين عن  الأسرة  العاملة في مجال  الحكومية 

التنفيذية التي  تتشكل من سبعة أعضاء، وتقوم بمتابعة تنفيذ القرارات الصادرة، ومراجعة 

دورية لإنجازات  تقييم  بعملية  القيام  إلى  بالإضافة  والسنوية،  الدورية  المجلس  خطط عمل 

الأمانة العامة.

الأمانة العامة: تعتبر الجهاز التنفيذي والذراع التشغيلي لعمل المجلس الوطني لشؤون الأسرة،   -�
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ويتولى الأمين العام الإشراف على جهاز الأمانة العامة، ويكون مسؤولا  أمام مجلس الأمناء عن 

سير العمل فيها. وتضم الأمانة العامة ما يلي:

الأمين العام  •

إدارة برامج الأسرة، والتي تضم:  •

برنامج السياسات والتشريعات الأسرية  ¶

برنامج حماية الأسرة من العنف  ¶

البرنامج الاجتماعي والاقتصادي  ¶

البرنامج التعليمي والثقافي  ¶

البرنامج الصحي والبيئي  ¶

إدارة الدعم الفني، والتي تضم:  •

قسم الاتصال وحشد الدعم  ¶

قسم المتابعة والتقييم  ¶

قسم نظم وتكنولوجيا المعلومات  ¶

إدارة الشؤون المالية والإدارية، والتي تضم:  •

قسم تنمية وإدارة الموارد المالية  ¶

قسم تنمية وإدارة الموارد البشرية  ¶

قسم تنمية ورقابة الإجراءات الإدارية  ¶
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مهام المجلس:

يمارس المجلس المهام والصلاحيات التالية: 

وضع السياسة العامة لعمل المجلس، وإقرار خطط وبرامج تنفيذها بما في ذلك تنفيذ المشاريع   •

الريادية ذات العلاقة بأهداف المجلس.

تقديم التوصيات لتحديد الأولويات الوطنية المتعلقة بشؤون الأسرة وأفرادها وفقا لحاجات   •

المجتمع الأردني.

العمل على تفعيل مشاركة الأسرة في الحياة العامة مع إبلاء شؤون المرأة والشباب والأطفال   •

رعاية خاصة.

السعي لتوفير الدعم الفني، والمساندة للجهات المعنية بشؤون الأسرة، وتنمية الموارد البشرية   •

اللازمة لها، وتطوير وسائل عملها. 

تشجيع البرامج الإعلامية الموجهة للأسرة وأفرادها، والمشاركة في تطوير تلك البرامج.   •

متابعة تطبيق الاستراتيجية الوطنية المعتمدة لتنمية الطفولة المبكرة وتطويرها والعمل على   •

تحقيق رعاية خاصة لحقوق الطفل.

متابعة الجهود الرامية إلى تحقيق أهداف المواثيق والاتفاقيات الدولية المتعلقة بشؤون الأسرة   •

والمرأة والأطفال والشباب التي صادقت المملكة الأردنية الهاشمية عليها.

المساهمة في تطوير التشريعات التي تراعي احتياجات الأسرة وأمنها واستقرارها.  •

التعاون مع المؤسسات والجهات الأهلية القائمة ذات العلاقة بأهداف المجلس.  •

واقتراح  الأسرة  المتعلقة بشؤون  والبرامج  النشاطات  لنتائج  والتقويم  المراجعة  أعمال  متابعة   •

آليات وبرامج لتطوير تلك النشاطات والبرامج.

المتعلقة بشؤون الأسرة وأفرادها وتحديد  البيانات  البحوث والدراسات وإنشاء قواعد  إجراء   •

المؤشرات اللازمة للمتابعة والتقويم.
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وضع السياسة العامة لحماية الطفولة والخطط والبرامج اللازمة لتنفيذها ومتابعة تطبيقها مع   •

الجهات ذات العلاقة.

تحديد معايير اعتماد الخدمات المقدمة لحماية الأسرة والطفولة.  •

المقررة من  العامة  السياسة  تحقيق  الأسرة في سبيل  العاملة في مجال  الجهات  مع  التنسيق   •

مجلس الأمناء.

متابعة الإجراءات التي تقوم بها المؤسسات العاملة في مجال حماية الأسرة وأفرادها، لتقديم   •

خدماتها على أكمل وجه.

المجلس وتعزيز الشراكات والتحالفات:

تتوزع  شراكات وتحالفات المجلس على كافة المستويات المحلية والإقليمية والدولية، فعلى المستوى 

كافة  تضم  وطنية  لجان  تشكيل  على  يعمل  بحيث  المتعدد  التشاركي  النهج  المجلس  ينتهج  المحلي 

والخطط  الإستراتيجيات  إعداد  في  والتشارك  المعنية،  الحكومية  غير  والمنظمات  الحكومية  المؤسسات 

والسياسات الوطنية المتعلقة بالأسرة. كما ويسعى المجلس لإرساء سياسات وممارسات لتوثيق التعاون 

مع القطاع الخاص، وتعزيز مسؤوليته الاجتماعية لتقديم خدمات فعالة في مجال الأسرة . 

المؤسسات  من  العديد  مع  والتواصل  التعاون  على  المجلس  يعمل  والدولي  الإقليمي  المستوى  وعلى 

العاملة في الأسرة، من خلال توقيع العديد من مذكرات التفاهم، والانضمام للعضوية في بعض المنظمات 

الخبرات والمعلومات معهم، والعمل من أجل أسرة مستقرة، منفتحة على  لتبادل  الإقليمية والدولية 

كافة التطورات. 



9

الأسرة والاتفاقيات الدولية:

تركز الاهتمام الدولي في العقود الأخيرة على مفهوم حقوق الإنسان بما يشمله من حق الحياة الكريمة، 

السياسية  الرأي، وحق الممارسة  إبداء  الذات، وحق  التعبير عن  الرعاية،  وحق  وحق المشاركة وحق 

وغيرها من الحقوق. وعادة ما تخاطب الأسرة وأفرادها بمنظومة حقوق الإنسان. وقد عرفّ الإعلان 

بحماية  التمتع  ولها حق  للمجتمع  الأساسية  الطبيعية  الوحدة  بأنها:  الأسرة  الإنسان  لحقوق  العالمي 

المجتمع والدولة.

أبرمت  فقد  الأسرة،  تستهدف  التي  الأسرية  بالسياسات  الاهتمام  على  الأردن  ومنها  الدول،  ولتركيز 

الاتفاقيات والمعاهدات الدولية، بحيث أفردت للأسرة بجميع أفرادها العديد من الاتفاقيات، ومن ذلك 

أن أصدرت الأمم المتحدة ما يزيد عن ستة اتفاقيات تتعلق بالمرأة بصورة مباشرة، كما تبنت الإعلانات 

العالمية والمواثيق المشابهة إفراد مساحة للحديث عن حقوق الطفل وبعض الفئات الخاصة في المجتمع 

كالمعوقين.

ومن هذا الأساس ينطلق المجلس  في عمله، وعند إعداده لخططه واستراتجياته الوطنية؛ الرجوع لهذه 

الاتفاقيات، والإطلاع على بنودها، ودور الأردن في تنفيذ هذه البنود بما يتلاءم مع أوضاعه الداخلية.

 الأسس العامة للاستراتيجية:

تبنى المجلس لوضع استراتيجيته للأعوام  2009 – �201 الأسس العامة التالية:

التركيز على ما جاء في الأجندة الوطنية ووثيقة كلنا الأردن، ورسالة عمان في إعطاء الأولوية   •
لقضايا الأسرة وأفرادها.

زيادة تفعيل مشاركة المؤسسات الوطنية المعنية، الذي يعد عنصراً أساسياً من عناصر النهوض   •
بالأسرة وأفرادها.

تعزيز مشاركة المنظمات غير الحكومية في تبني السياسات والإستراتيجيات التنموية.  •

التحديث المستمر لنظام المعلومات الوطني لشؤون الأسرة.  •
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بين  العدالة  مبدأ  ونشر  وأفرادها،  للأسرة  الإيجابي  الدور  يبرز  بحيث  الإعلام  مضامين  تطوير   •
الجنسين.  

الفني  الدعم  من  مزيد  لتقديم  المانحة  والمنظمات  للدول  حافزاً  تكون  استراتيجية   اعتماد   •
والمالي، وزيادة إسهامها في القضايا الأسرية.

المستوى  على  الأسرة  بشؤون  العاملة  المؤسسات  بين  والتشبيك  التنسيق  وآليات  أطر  إرساء   •
المحلي والإقليمي والدولي. 

تعزيز القدرات المؤسسية والفردية لكوادر المجلس  لتكون قادرة على تطوير أدائها.  •

إيجاد بيئة تشريعية ملائمة لجميع أفراد الأسرة تضمن تكافؤ الفرص بين الجنسين، وردم الفجوة   •
بين القوانين والتشريعات والتطبيق الفعلي لها.

مع  التعاون  خلال  من  بها  الخاصة  التشريعات  وتطوير  بالأسرة،  الخاصة  بالبحوث  الاهتمام   •
المؤسسات الوطنية ذات العلاقة.

القرار ومتعدّدي  اللجان الاستشارية والمستشارين من الخبراء وصانعي  الاستفادة من جهود   •
التخصصات، وتنسيقها من أجل إنتاج البرامج الوطنية العملية فنيا، وتقديم التوصيات حول 
المجتمع  حاجات  مع  يتوافق  بما  وأفرادها  الأسرة  بشؤون  تتعلّق  التي  الوطنية  الأولويات 

الأردني. 

أهمية القطاع الخاص ودوره في المسؤولية الاجتماعية،  وفي عملية التنمية بكافة أبعادها.  •
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مرتكزات الاستراتيجية:

ترتكز الاستراتيجية على مجموعة من المبادئ والمنطلقات:

  أولا:على المستوى الوطني:

القيم الدينية والثقافية التي تثمن الأسرة، وتؤكد على علاقات المودة والرحمة، وعلى التعامل   •

بالحسنى والعدالة بين أفرادها.

دستور المملكة الأردنية الهاشمية، وما نصت مواده وبالذات فيما يتعلق بحقوق الإنسان من   •

عدم تمييز بين المواطنين لأي سبب، ومساواتهم في الحقوق والواجبات، والحرية الشخصية.

الوثائق الوطنية كوثيقة الأجندة الوطنية ووثيقة كلنا الأردن ورسالة عمان.  •

قانون المجلس الوطني لشؤون الأسرة والذي يؤكد بأن الأسرة أساس المجتمع يحميها القانون،   •

ويجب توفير البيئة الملائمة لتنمية أفرادها.

لشؤون  الوطني  المجلس  وتبناها  أعدها  التي  الوطنية  والخطط  والاستراتيجيات  السياسات   •

الأسرة  وشركاؤه.

  ثانياً: على المستوى  العربي:

المواثيق والاتفاقيات، وخطط العمل العربية ذات العلاقة بشؤون الأسرة وأفرادها.  •

الملاحظات الواردة على التقارير الوطنية للمملكة الأردنية الهاشمية التي قدمت للجنة الأسرة   •

الأسرة  حياة  نوعية  تعزيز  بضرورة  العربية  الدول  جامعة  في  العربية  المرأة  ولجنة  والطفل، 

وأفرادها في كافه المجالات.

  ثالثاً: على المستوى الدولي:

الاتفاقيات والوثائق الدولية ذات العلاقة بالأسرة وأفرادها.  •

الأهداف الإنمائية للألفية وتنفيذها.  •
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الملاحظات الواردة على التقارير الوطنية للجنة حقوق الطفل ولجنة القضاء على كافة أشكال   •

التمييز ضد المرأة وحقوق  الإنسان.

الهدف العام للاستراتيجية:

المساهمة في الجهود الوطنية الرامية إلى المحافظة على وحدة الأسرة واستقرارها من خلال توفير البيئة 

الملائمة لتحسين نوعية حياة الأسرة، وتمكينها من تلبية احتياجات أفرادها وضمان أمنها، والارتقاء بها، 

والعمل على التطوير المؤسسي للمجلس لضمان استمرارية برامجه، وتحسين جودة مخرجات العمل.

 محاور الاستراتيجية:

محور الحماية من العنف
 يقوم المجلس ضمن محور حماية الأسرة من العنف بتنسيق وتوجيه جهود المؤسسات الوطنية العامة 

والأهلية والخاصة المعنية بحماية الأسرة الأردنية من العنف بكافة صوره وأشكاله، من خلال تشكيل 

الفريق الوطني لحماية الأسرة والذي يمثل المؤسسات الوطنية الحكومية والأهلية المعنية بحماية الأسرة، 

وتمكينها من القيام بدورها الحيوي في تماسك المجتمع وتوفير بيئة داعمة لأفرادها ومتابعة تنفيذ وثيقة 

الإطار الوطني لحماية الأسرة و الاستراتيجية الوطنية لحماية الأسرة والوقاية من العنف الأسري وغيرها 

من الوثائق الوطنية. كما يقوم المجلس بمراقبة  إجراءات عمل جميع الوزارات والمؤسسات والجهات 

سد  في  للمساهمة  الأسري  العنف  حالات  مع  التعامل  في  الأسرة  لحماية  الوطني  الفريق  في  المعنية 

العنف  العنف الأسري، وضمان تقديم استجابة متكاملة لحالات  الثغرات في نظام حماية الأسرة من 

الأسري، وتزويد صناع القرار بالملخصات والمؤشرات الحيوية حول حالة العنف تجاه الأسرة وأفرادها 

من  الأسرة  لتحسين مستوى حماية  المناسبة  القرارات  أخذ  يساعدهم على  بما  الوطني  المستوى  على 

العنف. 

الهدف الاستراتيجي:

تحسين وسائل وأدوات حماية الأسرة الأردنية وأفرادها من العنف.
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الأهداف الفرعية:

الوطني،  المستوى  الأسرة على  بحماية  المتعلقة  الإجرائية  والخطط  والبرامج  السياسات  توجيه   •

وتبنيها من قبل صانعي القرار.

ضمان  جودة الخدمات المقدمة لضحايا العنف الأسري في كافة المجالات التي تلبي احتياجاتهم   •

من حيث كفاءة وكفاية الخدمة ومقدميها ومدى استفادة طالبي الخدمات.

تعزيز التنسيق والشراكة بين القطاعات الوطنية الرسمية والأهلية المعنية بحماية الأسرة.  •

رفع مستوى الوعي بطبيعة العنف الأسري وأبعاده وتأثيره على الأسرة.  •

اللازمة  الخدمات  لتقديم  الأسري،  العنف  حالات  مع  العاملة  المؤسسات  إجراءات  متابعة    •

لحالات العنف.

متابعة وتقييم الخطط والبرامج الوطنية الموجهة نحو حماية الأسرة من العنف.  •

محور الأسرة والتشريعات الوطنية وحقوق الإنسان

السياسات  توجيه  على  الإنسان  وحقوق  الوطنية  والتشريعات  الأسرة  محور  ضمن  المجلس  يعمل 

والتشريعات الأسرية في إطار المحافظة على موروث الأمة لقيمي والديني والحضاري والعرف والعادات 

مصلحة  فيه  لما  عنها  الناجم  الأثر  وتحديد  بالأسرة،  المتعلقة  التشريعية  المنظومة  بتحليل  الحميدة 

بالتشارك  المجتمع  أفراد  الوعي بين  القرار، ونشر  تأييد صناع  الأسرة وأفرادها، وبما يساهم في كسب 

مع المؤسسات الحكومية والأهلية.  كما ويساهم المجلس في صياغة وتعديل السياسات والتشريعات 

المتعلّقة بالأسرة، وتبادل الآراء مع المشّرعين وصانعي القرار حول القضايا الأسرية.

الهدف الاستراتيجي:

تطوير بيئة تشريعية ملائمة لحماية الأسرة وأفرادها بما ينسجم مع مبادئ الدستور والفقه الإسلامي 

ومبادئ حقوق الإنسان الدولية. 
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الأهداف الفرعية:

تعزيز الموائمة بين القوانين والاتفاقيات الدولية المتعلقة بشؤون الأسرة وأفرادها.  •

الاعتبار  بعين  الأخذ  مع  القانونية  النصوص  تحليل  عملية  في  الإنسان  حقوق  مبادئ  تضمين   •
مصلحة الأسرة وأفرادها.

تطوير سياسات وتشريعات وطنية لتحسين نوعية حياة الأسرة وأفرادها من خلال المساهمة في   •
وضع المقترحات والصياغات الخاصة بها.

وفقاً  التوصيات  وتقديم  وأفرادها  الأسرة  على  تؤثر  التي  القائمة  التشريعات  وتحليل  تقييم   •
لذلك. 

تبني صانعي القرار للتوصيات التشريعية المتعلقة بالأسرة وأفرادها، ومتابعة تنفيذها.   •

محور الأسرة والوضع الاجتماعي والاقتصادي

يساهم المجلس من خلال محور الأسرة والوضع الاجتماعي والاقتصادي في تحسين البيئة الاجتماعية 

من  المختلفة،  أفرادها  احتياجات  لتلبية  واقتصاديا  اجتماعيا  وتمكينها  الأردنية،  للأسرة  والاقتصادية 

واقتراح خطط  الأسرة،  على  وأثرها  الأردني  المجتمع  في  والاقتصادية  الاجتماعية  المتغيرات  رصد  خلال 

الخبرات  تبادل  الخاص، من خلال  الوطنية والأهلية والقطاع  عمل مناسبة، والتنسيق مع المؤسسات 

المناسبة  القرارات  أخذ  على  تساعدهم  حيوية  بمؤشرات  القرار  صانعي  وتزويد  والآراء،  والمعلومات 

لتحسين نوعية الحياة الاجتماعية والاقتصادية للأسرة الأردنية.

الهدف الاستراتيجي:

تحسين البيئة الاجتماعية والاقتصادية  للأسرة الأردنية، وتمكين أفرادها من تلبية احتياجاتهم المختلفة.

الأهداف الفرعية:

رسم التوجه العام للسياسات والبرامج الاجتماعية والاقتصادية من منظور أسري.  •

إبراز أهمية الأسرة الأردنية وسمو رسالتها ودورها كوحدة اجتماعية اقتصادية متكاملة.  •
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توفير المعلومات المتعلقة بالمتغيرات الاجتماعية والاقتصادية وأثرها على الأسرة، وتزويد صانعي   •

القرار والمهتمين  بها.

تعزيز القيم الاجتماعية وقدرة الأسرة على مواجهة التحديات الاقتصادية.   •

محور الأسرة والتعليم والثقافة

يساهم المجلس ضمن محور الأسرة والتعليم والثقافة في تحسين مستوى نوعية الخدمات التعليمية 
التعليمية والثقافية في  البيئة والمنظومة  والثقافية المقدمة للأسر الأردنية وأفرادها، من خلال تحليل 
المجتمع الأردني، وتحديد القضايا التي تواجهها، وتبني المبادرات والمشاريع ذات الأولوية، من خلال وضع 
الخطط الوطنية وتنسيق جهود المؤسسات ذات العلاقة، وتزويد صناع القرار بالتوصيات والمؤشرات 
الحيوية الدالة على مستوى الخدمات التعليمية والثقافية، والتي تساهم في اتخاذ القرارات المناسبة 

لتحسين مستواها بما يخدم الأسرة الأردنية.

الهدف الاستراتيجي:

تحسين المنظومة التعليمية والثقافية المقدمة للأسرة الأردنية وأفرادها.

الأهداف الفرعية:

ضمان جودة الخدمات التعليمية والثقافية المقدمة من قبل المؤسسات ذات العلاقة ووصولها   •
إلى كافة أفراد الأسرة الأردنية للحصول على مستوى حياة أفضل.

تحسين مستوى الخدمات التعليمية والثقافية للأسرة وتزويد صناع القرار بالتوصيات والمؤشرات   •
الحيوية.

الحكومية  وغير  الحكومية  الوطنية  المؤسسات  كافة  بين  والتشبيك  التنسيق  مستوى  زيادة    •

العاملة في مجال تقديم الخدمات التعليمية والثقافية للأسرة.

تضمين منظور الموازنات الصديقة للطفل والمراعية للنوع الاجتماعي ضمن اولويات المجلس   •

الوطني لشؤون الاسرة.
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محور الأسرة والوضع الصحي والبيئي

يساهم المجلس من خلال محور الأسرة والوضع الصحي والبيئي في تحقيق تنمية صحية وبيئية مستدامة 

شاملة، قادرة على الاستجابة لاحتياجات وحقوق الأسرة الأردنية وأفرادها من خلال رسم السياسات 

الأسرية الصحية والبيئية، ورصد القضايا والمتغيرات الصحية والبيئية وأثرها على الأسرة، وتوفير البيانات 

والمعلومات للباحثين والمتخصصين، وتزويد صناع القرار بالتوصيات العملية والأولويات الوطنية، ورفع 

مستوى الوعي لأهم القضايا الصحية والبيئية من منظور أسري. 

الهدف الاستراتيجي:

المساهمة في تحقيق تنمية صحية وبيئية مستدامة شاملة للأسرة الأردنية.

الأهداف الفرعية:

رسم التوجه العام للسياسات والبرامج الصحية البيئية من منظور أسري.  •

إدراج القضايا الصحية البيئية من منظور أسري ضمن أولويات صناع القرار.  •

دعم وتعزيز دور الأسرة الأردنية، وقدرتها في التصدي للمشاكل الصحية والبيئية.  •

محور الأسرة وتكنولوجيا المعلومات

يسعى المجلس ضمن محور الأسرة وتكنولوجيا المعلومات إلى ربط تطور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

ايجابية  وتكوين صورة  العالم،  الأسرة على  لانفتاح  كوسيلة  واستخدامها  الأسرة  قضايا  بكافة  الحديثة 

لمواجهة التحديات الأسرية للحفاظ على تماسك الأسرة وحماية أفرادها، وكذلك تسخير التكنولوجيا لنشر 

المعلومات والقضايا المتعلقة بالأسرة لتواكب الثورة المعلوماتية الحديثة. 

الهدف الاستراتيجي:

مواكبة التطور التكنولوجي واستخدامه لمصلحة قضايا الأسرة وأفرادها.
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الأهداف الفرعية:

دمج قضايا الأسرة بأدوات وتطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتطورها.   •

متابعة القضايا التكنولوجية، وأثرها على الأسرة وأفرادها.  •

العاملة في مجال  والمؤسسات  والمعنيين  الشركاء  لكافة  المعلومات  لنشر  التكنولوجيا  توظيف   •

الأسرة وأفرادها.

محور الأسرة والإعلام

إعلام صديق  نحو  بكافة وسائله  الإعلام  توجيه  إلى  المجلس من خلال محور الأسرة والإعلام   يسعى 

للأسرة، ويخاطب الأسرة كوحدة متكاملة، إضافة إلى زيادة الوعي المجتمعي من خلال تطوير حملات 

إعلامية وأنشطة موجهة للأسرة وأفرادها، وتوظيف الإعلام بكافة وسائله لإبراز صورة المجلس ودوره 

وأهدافه ورسالته والترويج لأنشطته المختلفة على كافة المستويات الدولية والإقليمية والوطنية.

والسياسات  للقضايا  القرار  صناع   تأييد  وكسب  الدعم  وحشد  المجتمعي  الوعي  بزيادة  ويقوم  كما 

والخطط الأسرية التي يعمل عليها المجلس من خلال تطوير حملات إعلامية وأنشطة موجهة لكافة 

والدولية،  والإقليمية  الوطنية  المؤسسات  مع  الاتصال  قنوات  فتح  على  العمل  وكذلك  الأسرة،  أفراد 

وتعزيز أواصر التعاون والتنسيق معها بما يخدم مصلحة الأسرة وأفرادها.

الهدف الاستراتيجي:

توظيف الإعلام للارتقاء بنوعية حياة الأسرة الأردنية وأفرادها.

الأهداف الفرعية:

رفع مستوى الوعي المجتمعي في القضايا والسياسات والبرامج الأسرية.   •

توجيه القائمين على الإعلام لانتهاج سياسات إعلامية تخاطب الأسرة كوحدة متكاملة.  •
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الترويج للقضايا والسياسات والخطط الأسرية لدى صانعي القرار.  •

تعزيز صورة المجلس والتعريف بدوره ورسالته وأهدافه والترويج لبرامجه و أنشطته على كافة   •

المستويات المحلية والإقليمية والدولية.

برامج  لدعم  الأسرة  بشؤون  المعنية  والدولية  الإقليمية  المؤسسات  مع  الاتصال  قنوات  فتح   •

المجلس المختلفة.

محور التطوير المؤسسي

الهدف الإستراتيجي:

تطوير البنية المؤسسية بما يضمن استدامة وجودة برامج المجلس وأنشطته المختلفة.

وينفذ المجلس أهداف التطوير المؤسسي من خلال الأدوار التالية:

نظم  المعلومات

يسعى المجلس إلى تحديد احتياجاته في تكنولوجيا المعلومات، وتأمين الأدوات والتطبيقات التكنولوجيا 

الضرورية بما ينسجم  ويتواءم مع عمل البرامج والأقسام المختلفة. كما ويسعى المجلس للعمل على 

نظم  تستخدمها  التي  الحديثة  التكنولوجيا  من  للاستفادة  المستجدات  ومتابعة  الوعي،  مستوى  رفع 

المعلومات والاستعانة بها، إضافة إلى التحسين المستمر لأعمال نظم المعلومات المستخدمة في المجلس.

الأهداف الفرعية:

الأسرة  بشؤون  المتعلقة  والبيانات  المعلومات  إلى  الوصول  تسهل  معلومات  أنظمة  تطوير   •

وأفرادها. 

تطوير الموقع الإلكتروني للمجلس، وتغذيته بالمعلومات المحدثة باستمرار.  •

وزيادة  التكنولوجي  الدعم  استمرارية  وضمان  للمجلس،  التكنولوجية  التحتية  البنية  تطوير   •

كفاءته.
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تنمية وإدارة الموارد المالية والبشرية

يسعى المجلس إلى الارتقاء بتحسين أدائه  من خلال تطوير النظم المالية والإدارية، بالإضافة إلى تنمية 

الموارد المالية والبشرية، ومراقبة الإجراءات الإدارية لضمان سير وتنفيذ مشاريع وبرامج المجلس، وإدامة 

عملها بأفضل إنتاجية، وتعزيز الشراكة والتشبيك من خلال تبادل الخبرات والمعلومات.

الأهداف الفرعية:

الأسرة،  لشؤون  الوطني  المجلس  الشاملة في  الجودة  لإدارة  متكامل  نظام  إيجاد  العمل على   •

يضمن كفاءة النظام الإداري والمالي وإدارة التخطيط الاستراتيجي. 

تعزيز القدرات البشرية من خلال تزويد الكادر بالمعارف والمهارات والأدوات اللازمة للقيام   •

الكادر  المجلس وطبيعة  التزامات  التكامل والانسجام بين  أكمل وجه، وتحقيق  بأعماله على 

فيه.

ضبط آليات استدامة الكادر الوظيفي، وتوفير البيئة الملائمة لزيادة الإنتاج.  •
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منهجية متابعة وتنفيذ استراتيجية المجلس

للأعوام 2009 - 2013 وآليات تنفيذها:

سيقوم المجلس لضمان متابعة تنفيذ استراتيجية للأعوام 2009 – �201، بالاعتماد على نظام المتابعة 

المنبثقة عن  العمل  إلى خطط  بالاستناد  والتقييم، وذلك  المتابعة  لعملية  كأساس  المحوسب  والتقييم 

والتقييم  المتابعة  قسم  تزويد  على  المجلس  في  والأقسام  البرامج   وستعمل  كما  المجلس.  استراتيجية 

بتقارير دورية لضمان تنفيذ الخطط الموضوعة وفق الإطار الزمني المحدد لها، وإجراء التحسين اللازم 

على مسار الخطط إذا لزم الأمر. 

وفي نهاية السنوات الخمسة يقوم قسم المتابعة والتقييم في المجلس بتقييم الخطة الاستراتيجية بناء 

على تقارير التقييم وعرضها على مجلس الأمناء لاستخلاص الدروس وتحديد الخطوات المستقبلية.




